PROFESSIONEL

Foraeldr
dialog

— Mundtlig dialog




Gor dig klar

—> Hold dig nysgerrig
Hvad er mon vigtigt for foraelderen?

—> Veer klar pa formalet
Hvad gnsker jeg, at der kommer ud af vores
dialog?

—> Samldine fakta
Hvad ved jeg? Hvad ved jeg ikke endnu?

—> Findro
Hvordan finder jeg ro med de falelser, der er
forbundet med at g4 i dialog med foreelderen?



—> Skab fokus
Hvad er vigtigt for dig, at vi far talt om?

—> Saet stemningen
Godt, at vi far talt sammen, sa vi sammen kan
finde gode veje at ga ift. (barnets navn)

—> Vis empati
Jeg kan godt forstd, at det har vaeret sveert ...
at du har veeret bekymret

—> Afstem forventninger
Sa formalet med vores samtale er, at vi...
Svarer det overens med de @gnsker, du har?



—> Sporgind
Vil du fortaelle lidt mere om...

—> Fold samtalen ud
Hvad hdber du p4, kan blive anderledes?

—> Tilbyd andre perspektiver
Vil det vaere nyttigt, at jeg forteeller lidt om, hvad
vi far gje pa”?
Hvad saetter det i gang af tanker hos dig?

—> Undersog mulige lgsninger
Hvilke idéer har du til lasninger?
Vildu hegre, hvad jeg ser, at vi kan ggre...? Hvad
vildu synes om det?



- Rund af
Vi skal til at runde af nu.
Kan naeste skridt veere, at vi...?

—> Opsummer lgsninger
Nu har vi talt om forskellige l@sninger: Vi kan i
feellesskab ggre x, y, z...
Hvad vil du foretraekke, at vi starter med at gore?

—> Lav aftaler
Kan vi aftale, at det neeste, der sker er, at du... og
atjeg..?

—> Inddrag barnets behov
Tak for snakken. Det er vigtigt for (barnets navn),
at vi har en god dialos.

OBS: Nar du har en mundtlig dialog med foraeldre, sé overvej, om | vil have
gleede af, at du sender en kort skriftlig opsummering af de aftaler, | har lavet.



Professionel foraeldredialog er en
l@sningsorienteret samtalemetode, som
kan hjeelpe jer til at holde professionelle og
konstruktive dialoger med foraeldre - ogsa nar
det, | taler om er sveert eller konfliktfyldt.

Samtalemetoden, der er udviklet af Arbejdsmiljo

Kabenhavn, bruges af laerere, psedagoger og ledere til
at lgsne de hardknuder, der kan opsta i den mundtlige
dialog med foreeldre.

Erfaringer fra skoler, der har arbejdet med
Professionel foraeldredialog viser, at
samtalemetoden kan give faerre konflikter
og klager, stgrre foreeldretilfredshed
og styrket trivsel hos
medarbejderne.

Laes mere pa
www.arbejdsmiljoe.kk.dk/professionel-foraeldredialog





